Transformacion

Digital,
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* El cambio como constante nunca ha sido mas cierto que
con las transformaciones digitales.

Sema Nnd * Esta semana analizaremos los impulsores clave (drivers)
3'TendenCiaS de la transformacion digital, las oportunidades que ya
: _' han establecido y los desafios que presentan.
d |8|ta|eS pasadas * Luego exploraremos las tendencias y tecnologias
y fUtU ras emergentes, lo que es posible / probable en el futuro, y
actualmente lo que estamos viendo en la practica.
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Objetivos de aprendizaje

COMPRENDER COMO LAS TECNOLOGIAS EXPLICAR LOS DESAFIOS Y RIESGOS DE LA RECONOCER LAS APLICACIONES DE LAS
DIGITALES PUEDEN CREAR VALOR PARA TRANSFORMACION DIGITAL. TENDENCIAS TECNOLOGICAS
LAS ORGANIZACIONES EMERGENTES.
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Introduccion

* Anteriormente hemos descrito las leyes fundamentales detras

Big Data . , . . .
> del progreso reciente en tecnologias digitales. Y hemos visto
S 4 como esas leyes han impactado a las personas, las empresas y
® Shift to the Cloud toda la industria.
. " * En este modulo, queremos profundizar en un conjunto mas
77

) Internet of Things limitado de tendencias tecnoldgicas que hemos vistos en los

ultimos afos. Hemos seleccionado siete de ellas, que creemos
\IT Additive Manufacturing gue tienen el mayor impacto en el entorno empresarial y en las
NP . .

organizaciones.

Cyber Security * Para cada una de esas tendencias, responderemos un conjunto
de preguntas.

: @ - Artificial Intelligence

éPor qué son importantes estas tendencias?

éComo podemos definir y entender sus piezas fundamentales?
¢éCual es su impacto actual o el esperado en el negocio?

éQué retos nos plantean en los proximos anos como
ciudadanos y como los administradores de una organizaciéon?

e e L



contenidos

Big Data

() shift to the Cloud
O”é‘o Internet of Things * Introduccion
1. Bigdata
@ Additive Manufacturing
2. El cambio a la nube (shift to the Cloud)
@ Cyber Security 3. Internet de las cosas (loT)
@ Artificial Intelligence 4. Fabricacion aditiva
N | 5. Cyber Seguridad
4 Blockchain _ . o
i | 6. Inteligencia Artificial
,, 7. Cadena de Bloques (Block Chain)

'\"' Prof. Guillermo E. Badillo Astudillo © 2020 Standard-Academy
- www.standard-academy.cl



g data

Prof. Guillermo E. Badillo Astudillo © 2020 Standard-Academy
www.standard-academy.cl



1986

1993

2000 2003

2007

Big dat

d

En los anos 80 y 90, la capacidad de almacenamiento instalada en el mundo crecia
constantemente a un ritmo de alrededor del 20 por ciento anual. Curiosamente en
ese momento, mas del 95 por ciento de la informacidon almacenada era analdgica y
solo el 5 por ciento digital.

Lo analdgico es basicamente sus casetes de audio, sus negativos de fotos, las peliculas
del cine en ese momento. Pero entonces sucedid algo dramatico. Lo Digital comenzo a
convertirse en el formato de almacenamiento predeterminado para la informacion.

En el afio 2000 ya representaba el 25 por ciento del total de la informacion
almacenada. Alrededor de 55 exabytes. Eso es 55 billones de megabytes. Y si recuerda
nuestras tres leyes fundamentales, podra decir como se desarrollara esto a futuro (la
capacidad de almacenamiento).

Muy rapidamente para el afio 2003 vivimos ese momento magico, donde tenias tanta
informacidn digital como analdgica.

En 2007, la informacidn digital explotd para alcanzar el 94% de la capacidad total de
almacenamiento mundial.

Lo interesante aqui es el hecho de que, es cada vez mas probable que esta
informacién se almacene en una computadora portatil, un teléfono madvil o un
servidor con una direccion IP, conectada globalmente en una red.

Esto significa que la capacidad de vincular diferentes elementos de informacion,
correlacionarlos, generar inferencias, se puede realizar casi sin esfuerzo y esto tiene
un efecto multiplicador en el valor que puede extraer de éstos.

Pero primero veamos como ha evolucionado la cantidad de datos desde entonces. En
2007, como dijimos, teniamos 300 exabytes de datos. Hoy, ya hemos excedido los
4,000 exabytes e IDC espera que este numero alcance los 40 zettabytes para el afo
2020. Eso es 40,000 exabytes.

https://www.idc.com/
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Entonces, iqué es realmente Big Data”?

BIG DATA SE DEFINE POR LO
QUE LLAMAMOS LAS TRES
VS. BIG DATA ES GRANDE.

ENTONCES, EN PRIMER
LUGAR, SE DEFINE POR SU
VOLUMEN. CADA MINUTO SE
ENVIAN 156 MILLONES DE
CORREOS ELECTRONICOS Y
452,000 TWEETS A TODO EL
MUNDO. RECUERDE QUE
ESTAMOS HABLANDO DE
ZETTABYTES DE DATOS.
TAMBIEN HAY MULTIPLES
TIPOS DE DATOS.

EN SEGUNDO LUGAR, LOS
GRANDES DATOS SE DEFINEN
POR SU VARIEDAD. LOS
DATOS NO SOLO SE
RECOPILAN DURANTE
INTERACCIONES
ESTRUCTURADAS, CUANDO
COMPLETA UN FORMULARIO
EN LINEA O UTILIZA SU
TARJETA DE CREDITO. CADA
VEZ MAS DATOS SE
ALMACENAN EN FORMATOS
NO ESTRUCTURADOS,
IMAGENES, DISCURSOS EN
VARIOS IDIOMAS O VIDEOS.

POR ULTIMO, PERO NO
MENOS IMPORTANTE, EL BIG
DATA ES RAPIDO. ENTONCES

SE DEFINE POR SU
VELOCIDAD. ¢ RECUERDAS
LOS DIAS EN QUE
ESCRIBIMOS CARTAS,
CUANTO TIEMPO LLEVO
ENVIARLOS AL EXTRANJERO?
HOY, NOS COMUNICAMOS
CON NUESTROS AMIGOS DE
TODO EL MUNDO EN
TIEMPO CASI REAL POR CHAT
O INCLUSO POR VIDEO-
LLAMADA.

POR LO TANTO, LOS DATOS
GRANDES SIGNIFICAN QUE
HAY ZETTABYTES DE DATOS
QUE VIENEN EN FORMATO
NO ESTRUCTURADO Y QUE
PUEDEN INTERCAMBIARSE
EN TIEMPO REAL, LO QUE
NUEVAMENTE CONTRIBUYE
AL CRECIMIENTO DE LOS
DATOSY, POR LO TANTO, A
SU VOLUMEN.

AHORA PUEDE RECONOCER
GRANDES DATOS CUANDO
LOS VE, AL MENOS
TECNICAMENTE, PORQUE
CUANDO ME PONGO EL
SOMBRERO DE NEGOCIOS,
VEO QUE FALTA UNA
CUARTA V. EL HECHO DE
QUE UNA EMPRESA TENGA
UN MONTON DE
SERVIDORES EN LOS QUE
DESCARGA CADA PIEZA DE
DATOS, NO LO CONVIERTE
EN UN GRAN NEGOCIO DE
DATOS.

Una organizacion necesita poder traducir esos datos en una ventaja competitiva para

crearvaloreimpacto comerciala’partir de ellos.
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Definic

ion de Gartner:

La definicion data aproximadamente
2001 (y que continua siendo Ia
definicidon de referencia): Big data son
datos que contienen una mayor
variedad y que se presentan en
volumenes crecientes y a una
velocidad superior. Esto se conoce
como "las tres V".

https://www.gartner.com/en

s sobre
Www.standard—academy.cF

Dicho de otro modo, el big data esta formado por
conjuntos de datos de mayor tamafio y mas complejos,
especialmente procedentes de nuevas fuentes de
datos. Estos conjuntos de datos son tan voluminosos
que el software de procesamiento de datos
convencional sencillamente no puede administrarlos.
Sin embargo, estos volumenes masivos de datos
pueden  utilizarse  para  abordar  problemas
empresariales que antes no hubiera sido posible
solucionar.

Prof. Guill@mo E. Badillo Astudillo © 2%9 StaBpaE:.lé%ggﬁmyhttps://www.oracle.com/cl/big—data/guide/what—is-big—d:ata.html
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Big data: i

Hablando de impacto, probablemente
estés familiarizado con Netflix, la
compaiia de streaming.

Netflix podria ser un ejemplo extremo.
Todo este modelo de negocio se basa
en Big Data como una ventaja
competitiva. Pero Big Data también
puede aportar mejoras incrementales a
las empresas existentes en diferentes
areas de aplicacion.

La ventaja competitiva de Netflix no es
o no solo hacer que los videos estén
disponibles en linea, sino que esta
mejorando toda la experiencia de
descubrir esos videos en primer lugar.

Permitame darle algunos ejemplos de
como se usa Big Data en diferentes
industrias.

En realidad, Netflix recopila enormes
cantidades de datos y analiza los
habitos de observacién de los clientes
para generar recomendaciones y
ofertas personalizadas.

El uso mas comun de Big Data es
probablemente la personalizacion de la
oferta.

éCrees que obtuviste esos cupones de
descuento de tus supermercados por
casualidad?

Prof. Guillermo E. Badillo Astudillo © 2020 Standard-Academy
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Y van auln mas lejos, analizan lo que a la
gente le gusta ver y por qué, y utilizan
estos datos como base para producir
sus propias series.

Empresas como Amazon son ejemplos
obvios. Pero las empresas de ladrillo y
mortero también usan Big Data para
conocer a sus clientes y ofrecer
soluciones personalizadas.

10



La reduccidn del fraude es otro
ejemplo de cdmo Big Data se
puede utilizar para crear valor.

Las compafias de tarjetas de crédito
como Visa, analizan miles de millones de
transacciones para identificar patrones
inusuales y, por lo tanto, reducir el
fraude en tiempo real. Segun Visa, eso
les ahorra USDS 2 mil millones cada afio.

Big Data también se puede
utilizar para el mantenimiento
predictivo. Qué significa eso?

Significa que una empresa puede usar
los datos que recopila sobre las
operaciones para predecir problemas de
rendimiento antes de que sucedan. Esto
es extremadamente valioso
especialmente en las industrias
intensivas en activos.

Un cliente de petréleo y gas, por
ejemplo, tenia cientos de pozos en tres
continentes  conectados a una
plataforma de analisis, que integra datos
de esas instalaciones y genera
informacioén.

Esto generd ahorros de mas de USDS
200,000 al ano. Y estos son solo
ejemplos seleccionados. Big Data tiene
muchas mas areas de aplicacion en
todas las industrias, y en todas las
funciones.

Estimamos que los lideres en
Big Data generan un promedio
de 12% mas de ingresos que
aquellos que no maximizan su
uso de analisis.

Ahora, icomo se las arreglan
mejor esos lideres para
desbloquear el valor de Big
Data?

Aqui hay una historia interesante del
2012. Es posible que haya oido hablar de
ella. Fue un gran escandalo en todas las
noticias. EIl New York Times imprimio su
articulo, Cbmo las empresas aprenden
sus secretos.

El periodista narra la historia de un
hombre que fue a su supermercado
local quejandose de que su hija, hija
adolescente, extrafamente  estaba
recibiendo cupones para productos para
bebés.

El gerente de la tienda, por supuesto, se
disculpd, no estoy seguro de por qué la
sede central presenta esas
recomendaciones.

El gerente de la tienda, un hombre
diligente, llamé para disculparse
nuevamente unos dias después, y se
enteré de que la hija realmente estaba
embarazada.

Y hay mas ejemplos como este en los
que las empresas han realizado un
trabajo  analitico fantdstico pero
terminaron perdiendo algo mucho mas
valioso, la confianza de los clientes.
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* Un estudio de BCG descubrid que la reaccion de los clientes al mal uso
de los datos puede hacer que reduzcan sus gastos con una empresa en
aproximadamente un tercio.

* Entonces, permitanme resumir las conclusiones mas importantes de esta
leccidn.
* La cantidad de datos almacenados aumenta exponencialmente con
un fuerte cambio de analdgico a digital.

* Big Data puede definirse como una enorme cantidad de datos no
estructurados y de rapido movimiento.

* Se puede rastrear, conectar y analizar para generar valor comercial e
incluso para transformar modelos comerciales completos.

* Big Data no es solo una cuestion de tecnologia, se trata de ganary
mantener la confianza de los clientes. Esta serda la fuente de una
ventaja competitiva duradera.

BCG: Boston Consulting Group

Prof. Guillermo E. Badillo Astudillo © 2020 Standard-Academy 13
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Ya hemos visto que la cantidad de datos disponibles esta creciendo exponencialmente. Todos estos datos deben
almacenarse, procesarse en algun lugar y aqui es donde entra en juego la nube.

Probablemente todos ustedes ya estén en contacto con "The Cloud" a través de Google Cloud, iCloud o Dropbox.

Probablemente lo esté usando para editar sus fotos, ejecutar algunos analisis de datos o compilar algun cdédigo.

Entonces, équé preferirias?:

* Ejecutar todas esas operaciones en su propia maquina o enviarlas a una supercomputadora que las ejecutara en una fraccion del tiempo vy
luego le enviara los resultados.

* Su respuesta probablemente serd depende. Depende de mi velocidad de carga y descarga, la potencia de procesamiento de mi maquina, la
potencia de procesamiento de la supercomputadora y cuanto le costara

En términos de ingresos, se espera que el mercado de servicios en la nube crezca un 19 por ciento anual hasta 2020, lo que significa

que casi se duplica entre 2016 y 2020. Por lo tanto, en 2020, se espera que el mercado en la nube valga mds de 150 mil millones de
ddlares.

Prof. Guillermo E. Badillo Astudillo © 2020 Standard-Academy
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* Cuando hablamos de la nube, todos tienen una vaga idea de lo que es, pero équé significa
realmente? ¢En qué consisten los servicios en la nube?

* Distinguimos cuatro capas diferentes de servicios en la nube dependiendo de qué tan profundo el
cliente quiera estar técnicamente involucrado.

* Tomemos un ejemplo para ilustrar las cuatro capas. Mia y su emprendimiento:

Mia acaba de abrir una tienda web que vende equipos de karate como kimonos, cinturones,
guantes.

Mia no necesita ser propietaria del servidor que almacena todas las fotos, descripciones,
etc. del producto. Puede subcontratar (externalizar) ese tipo de infraestructura a un
proveedor de servicios en la nube como Amazon Web Services. Esa es la primera capa del
servicio en la nube llamada Infraestructura como servicio, IAAS.

Por supuesto, Mia todavia necesita organizar el resto de la tienda web por si misma. Pero al
menos estan cubiertas la infraestructura, su seguridad y las soluciones de copias de
respaldo.

La segunda capa se llama Plataforma como servicio, PAAS. Como puede imaginar, muchos
de los clientes de Mia querran acceder al sitio web con sus teléfonos méviles. Entonces, Mia
decide crear una aplicacion. Para hacerlo, puede usar Google App Engine, como ejemplo.
Para construir el soporte (backend) mévil que alojara el cédigo, gestionar la base de datos e
incluso darle algun analisis sobre el uso de la aplicacion.

La siguiente capa es Software as a Service, SAAS. Para administrar una base creciente de
clientes, Mia puede comprar un software de gestion de relaciones con clientes basado en la
web como Salesforce, por ejemplo. Los datos de sus clientes se administran centralmente,
sintetizados en paneles de control de clientes para ayudarla a tomar decisiones.

Por ultimo, pero no menos importante, la cuarta capa se llama Business Process as a
Service. Por ejemplo, a medida que el negocio de Mia crece y contrata a mas y mas
empleados, es posible que desee externalizar completamente el proceso de gestidén de
pagos, incluida la entrada de ndminas, las presentaciones legales, el proceso de pago, etc.

* Independientemente de su tamafio, una empresa puede aprovechar Servicios en la nube y
cualquiera de las cuatro capas que acabamos de ver en la tienda de Mia. Su eleccién dependera
de las necesidades comerciales y los beneficios de dicha migracion.

Prof. Guillermo E. Badillo Astudillo © 2020 Standard-Academy
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16



Hay tres beneficios generales para las empresas que utilizan
servicios en la nube. Rendimiento, agilidad y reduccion de costos.

* Rendimiento (Performance): Los servicios en la nube pueden ser
mas confiables creando mecanismos de recuperacion ante
desastres que muchas empresas olvidan o invierten menos.
También pueden dar acceso a la capacidad maxima que no seria
econdmicamente viable si se construyera internamente

Performance

» Agilidad. Los servicios en |la nube no solo se pueden configurar
rapidamente, sino que también se pueden escalar a medida que
crece el negocio. Permiten una actualizacion perfecta y son
independientes del dispositivo

Cost Reduction Agility

Prof. Guillermo E. Badillo Astudillo © 2020 Standard-Academy
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Hay tres beneficios generales para las empresas que utilizan
servicios en la nube. Rendimiento, agilidad y reduccion de costos.

* La reduccion de costos es complicada. En teoria, sabemos que ejecutar un servicio en la
nube, especialmente en las capas inferiores, es un negocio a gran escala.

* Si descartamos otros costos de migracion y regulacion, puede derivar dos tipos de
beneficios econdmicos de la nube.

Performance

* Primero, el uso de servicios en la nube puede reducir las inversiones iniciales de una
empresa, el gasto de capital. Esto es especialmente importante si existe una gran
incertidumbre sobre cuanta capacidad se necesita realmente con el tiempo. Por lo tanto,
optar por un modelo de pago por uso puede reducir el riesgo de sobre-invertir desde el
principio.

* En segundo lugar, los servicios en la nube pueden reducir el costo total de propiedad de
su hardware o software, e incluso las personas necesarias para ejecutar la aplicacion.

* Aqui es importante observar el costo total. He visto muchas veces que el departamento
de Tl o de compras tomd una decisiéon equivocada porque olvidaron el factor de
mantenimiento o el costo de actualizacion o cualquier otro tipo de costo oculto al
comparar multiples soluciones.

Cost Reduction Agility

* Por supuesto, la magnitud de la reduccion de costos variara ampliamente dependiendo
de las necesidades del negocio y la posicidn inicial.

* Para una empresa tipica, la nube reduce dramaticamente los gastos para los mismo
servicios. Esto puede generar un ahorro entre 20 y 50 por ciento en costos de Tl

Prof. Guillermo E. Badillo Astudillo © 2020 Standard-Academy
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Ahora, iqué debe tener en cuenta una organizacion al utilizar los
servicios en la nube? Hablamos sobre |la necesidad de mirar desde
cerca los costos y prestar mucha atencidn al costo total de propiedad
antes de desencadenar la migracion.

Pero desde una perspectiva tecnoldgica, la capacidad de hiperescala
es la clave para una solucidon Cloud exitosa.

La hiperescala se define como una arquitectura que puede ampliarse
adecuadamente ha medida que crece la demanda. (computacién de
escala masiva).

Por ej: una empresa de telecomunicaciones, estaba comenzando a
externalizar su sistema de gestion de relaciones con los clientes a un
proveedor de servicios en la nube. La confianza era muy importante y
también la personalizacion de la solucion. Asi que contrataron un
servicio muy avanzado y muy personalizado. A medida que la
empresa adquirid otra compafia, necesitd ampliar la solucion muy
rapidamente para agregar nuevas tiendas. Sin embargo, se dieron
cuenta de que ampliar su nube era costoso y tomd mucho tiempo
debido al nivel de personalizacién. Esto causd serios problemas vy
demoras en la integracidon posterior a la fusion. Es por eso que las
soluciones hiperescalables ya representan el 20 por ciento del
mercado de centros de datos, y se estan volviendo cada vez mas
generalizadas

Prof. Guillermo E. Badillo Astudillo © 2020 Standard-Academy
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* El cambio a la nube llegé para quedarse.

p
e

* Esta impulsado por un cambio fundamental en la
economia de las tecnologias.

* Existen diferentes posibilidades para aprovechar los
servicios en la nube desde la infraestructura hasta la
plataforma y el software, pasando por los procesos
comerciales como un servicio.

* Una empresa debe elegir sabiamente, equilibrando los

C | O u d L. beneficios comerciales con las necesidades de
N capacidad y la economia de cualquier solucidn.
CO n Cl u SIO n eS * Entre todos los beneficios de usar los servicios en la
- nube, la reduccion de costos es la mas complicada.
* Antes de cualquier migracién a la nube, una empresa
necesita estimar cuidadosamente su costo total de
| propiedad, incluido el mantenimiento, las
it g actualizaciones e incluso la re-migracion.

* Hiperescalabilidad es clave. Si disefia una arquitectura
con una limitacidon en mente, recuerde que es mas
probable que subestimes y no que sobreestimes
necesidades futuras.

Prof. Guillermo E. Badillo Astudillo © 2020 Standard-Academy
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@@ Internet of Things

Internet de las Cosas
(loT)
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Mira a tu alrededor. {Cuantos dispositivos ves que estan conectados a
internet? Su teléfono celular, su computadora, su televisor, tal vez incluso
su automoavil o su refrigerador.

Cada vez mas dispositivos se conectan a Internet y entre si.

Ahora puedo usar mi teléfono inteligente para monitorear basicamente
toda mi casa. La temperatura del hogar, posibles intrusiones, uso de
servicios publicos. Desde donde estoy, casi en tiempo real. No solo puede
monitorear todas esas cosas, sino que también pueden comunicarse
entre si y ajustarse automaticamente.

También fuera del entorno del hogar, se estan conectando objetos de
todo tipo. Desde el semaforo hasta el poder eléctrico.

Esta hiperconectividad se esta volviendo cada vez mas relevante para el
uso industrial también, para el transporte, la gestion del trafico o la
produccion.

22
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¢Queé hay detras de esa conectividad? ¢Que es el
Internet de las cosas?

Es una red de objetos
conectados, que puede
construir un sistema
consciente, auténomoy
accionable.

Aware

Actionable

Autonomous

Se espera que la cantidad de
objetos conectados aumente
en un 30% anual hasta 2025.
Esto significa que para 2020,
tendremos entre 50 y 75 mil
millones de objetos
conectados.

Solo piensa en eso por un Esto se traduciria en un gasto

segundo. Seria de siete a 10 incremental total de 250 mil

dispositivos por ser humano en millones de ddlares en todas
el planeta. las industrias.

Prof. Guillermo E. Badillo Astudillo © 2020 Standard-Academy
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Todos los principales actores
de la industria de alta
tecnologia ya ofrecen

soluciones de Internet de las

cosas, pero también los actores
tradicionales lo hacen, por
ejemplo, los proveedores de
servicios publicos.
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diqué impulsa la adopcién de [oT?

Uno de los principales
hallazgos es que la
adopcion de loT esta
impulsada por
escenarios de casos de
uso especificos en lugar
de por industrias.
Algunos de esos casos
de uso no solo mejoran
gradualmente las
operaciones existentes,
sino que también crean
productos innovadores
o incluso modelos
comerciales que antes
no eran posibles.

Algunos ejemplos:

Si vive en Europa o
América del Norte,
probablemente sepa
que la produccién de
energia esta bajo
mucho estrés en los
periodos pico durante
el invierno. Los
dispositivos
inteligentes pueden
sincronizarse con una
red y determinar
cuando es el momento
adecuado para que se
ejecuten, dependiendo
de la ofertay la
demanda general de la
red

Otro caso de uso que
se basa en esto es la
generacion distribuida
y el almacenamiento.
Esto es cuando una
empresa puede decidir
de forma remota
cuando y dénde utilizar
el exceso de energia, y
cuando activa una
capacidad adicional en
la red para su demanda
maxima. Luego
tenemos medidores
inteligentes para
rastrear y optimizar su
consumo de
electricidad del agua.

Prof. Guillermo E. Badillo Astudillo © 2020 Standard-Academy
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Otros casos de uso son
la gestion de flotas, el
seguimiento y la
localizacion, el
inventario
automatizado, el
mantenimiento
predictivo, la
produccién de
optimizacion
automaticay los
automoviles
conectados de los que
acabamos de hablar. El
ultimo de la lista es el
monitoreo de
pacientes, que se
espera que aun
necesite hasta cinco
afios para alcanzar la
madurez.
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* Las aplicaciones son casi infinitas, pero se van a describir algunos ejemplos para dar
visibilidad de alguna de ellas, tanto en la vida cotidiana como en el entorno empresarial:

* Supongamos el frigorifico de una casa, déonde se conservan los alimentos que, a su vez,
tienen una fecha de caducidad. En este escenario, se podria conectar el frigorifico a internet
para que avisara al usuario a través de su teléfono moévil, por ejemplo, de cuando caducan
los alimentos, si hay una bajada de temperatura por alguna averia, si algun alimento se ha
estd acabando o simplemente el consumo de electricidad en base al nimero de veces que se
abre la puerta de la nevera.

* Otro escenario podria ser el de la domética, dénde ya hay numerosos dispositivos que se
conectan a Internet para facilitar la vida de los seres humanos, véase por ejemplo los
dispositivos controlados por voz a los que se les solicita que reproduzcan una cancién desde
un repositorio en internet, o los dispositivos y aplicaciones que permiten controlar todos los
parametros del agua de un acuario, o incluso los sistemas de alarmas de las casas que se
conectan con las centrales. Los sistemas de seguridad que se conectan a la red para avisarte

| OT. a | g u n a S cuando alguien entra en tu casa o aquellos dispositivos que permiten encender la

calefaccion desde un teléfono mavil.

a p | I Ca C I O n e S * Sise piensa en aplicaciones industriales, |0T es usado ya en muchas plantas de produccién
dénde los dispositivos y sensores conectados a la red permiten analizar los datos y generar

alarmas y mensajes que son enviados a los distintos usuarios para que tomen las acciones
necesarias o incluso iniciar protocolos de actuacion de forma automatica, sin interaccién
humana, para corregir o tratar dichas alarmas.

* Otro ejemplo de aplicacidn seria en el sector ganadero donde la monitorizacién biométrica y
la geolocalizacidn es un factor que ayuda a los ganaderos a que sus animales estén siempre
controlados.

* Términos muy relacionados con loT pueden ser "Smart Cities" y "Smart Buildings" donde se
utilizan dispositivos de loT para mejorar el control del trafico, el control de los suministros de
agua y calefaccion en un edificio, el control del transporte publico, etc.
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Fabricacion aditiva (Additive
Manufacturing)
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Additive Manufacturing, AM

¢HAS ESCUCHADO EL TERMINO
FABRICACION ADITIVA? SI NO
LO HA HECHO,
PROBABLEMENTE HAYA OiDO
HABLAR DE SU HERMANO, LA
IMPRESION 3D. EN TERMINOS
GENERALES, AMBOS
TERMINOS SIGNIFICAN LO
MISMO. LA FABRICACION
ADITIVA SE USA CON MAYOR
FRECUENCIA EN EL CONTEXTO
INDUSTRIAL, MIENTRAS QUE EL
PUBLICO EN GENERAL SE
REFIERE A LA IMPRESION 3D.

LA FABRICACION ADITIVA O
AM ES UNA DE LAS
PRINCIPALES TENDENCIAS
DIGITALES CON SEGURIDAD.
PERO A DIFERENCIA DE LA
MAYORIA DE LAS OTRAS
TENDENCIAS QUE HEMOS
DISCUTIDO HASTA AHORA,
TIENE UN EFECTO MUY
TANGIBLE EN NUESTRO
MUNDO FiSICO. SE TRATA DE
CREAR PRODUCTOS FiSICOS
REALES QUE PUEDA VER Y
TOCAR.

EN 2014, POR EJEMPLO, LOS
CIRUJANOS EN GALES
UTILIZARON UNA IMPRESORA
3D PARA RECONSTRUIR LOS
HUESOS FACIALES DE UN
HOMBRE HERIDO EN UN
ACCIDENTE DE MOTOCICLETA.
ESE FUE EL COMIENZO DEL
AUMENTO DE LA IMPRESION
3D EN MEDICINA. EN 2015, LA
FDA APROBO A BITRON COMO
EL PRIMER MEDICAMENTO
PARA IMPRESORAS 3D. SE USA
PARA REDUCIR LAS
CONVULSIONES EN PACIENTES
EPILEPTICOS.

LA TECNOLOGIA DE IMPRESION
3D PERMITE QUE LA PILDORA
SE DESINTEGRE EN LA BOCA
CON SOLO UN POCO DE AGUA,
LO QUE AYUDA A TRAGAR LA
PILDORA.
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EN 2017, REEBOK ANUNCIO
QUE IMPRIMIRA EN 3D SU
PROXIMA LINEA DE ZAPATOS
MEDIANTE EL NUEVO METODO
DE “LIQUID FACTORY”. Y HAY
MUCHOS MAS EJEMPLOS
COMO ESTE.
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Tendencia

Primero echemos un vistazo a cdmo funciona realmente AM. En la
fabricacion tradicional, también llamada fabricacién sustractiva, las
formas se recortan a partir de bloques de material. La fabricacion
aditiva es basicamente lo contrario.

Traditional Additive
Manufacturing Manufacturing

Za )

A -
= N1/ (v
\‘ \ [ /' >~ 4

Por lo general, el proceso consta de tres fases claves.

* Primero, se prepara una representacion digital del objeto, ya sea construyéndolo con
un software de disefio, o escaneando un objeto de la vida real.

* Ensegundo lugar, el modelo digital se divide en multiples capas de menos de 100
micrometros cada una.

* en tercer lugar, el modelo cortado se envia a una impresora 3D que va creando un
objeto tridimensional mediante la adicidon sucesiva de capas de material. Ese material
puede ser plastico, ceramica o incluso metales.

En realidad, hay muchas variaciones de este proceso utilizando
diferentes soluciones tecnoldgicas. Desde FDM, modelado por

deposicidon fundida, hasta SLA, para estereolitografia, hasta SLS,
centrado selectivo por laser.
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Impacto en los negocios

Como puede ver, la fabricaciéon
aditiva ya es una realidad. Y aunque
todavia es una tecnologia
emergente, ha experimentado un
fuerte crecimiento en los ultimos
afos.

Primero, las impresoras 3D se estan
volviendo asequibles.

Desde 2012, las empresas del sector
privado han invertido mas de mil
millones en instalaciones de | + D
relacionadas con AM, centros de
excelencia y planes de produccion
piloto. En 2015, el mercado general
de impresién 3D totalizd $ 5 mil
millones. Y se prevé que se triplique
para 2020y que alcance los 350 mil
millones para 2035.

Si bien el precio de entrada hace
unos afios era de USDS 5,000, ahora
puede comprar uno decente a USDS
500. en un poco tiempo mas, tener
una impresora 3D en su casa ya no
sera raro.

Prof. Guillermo E. Badillo Astudillo © 2020 Standard-Academy
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Este crecimiento se ve impulsado
por el avance multitecnoldgico que
hizo que la impresién 3D sea cada
vez mas convencional.

Similar al precio de la impresora en
si, los materiales requeridos son
cada vez menos costosos y mas
diversos. Y por ultimo, pero no
menos importante, las nuevas
impresoras 3D ahora pueden
imprimir piezas en minutos en lugar
de horas, entre 25 a 100 veces mas
rapido que las impresoras
anteriores.
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Cyber seguridad
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Cyber seguridad

e ¢Alguna vez su computadora ha sido hackeada o infectada con el
virus? Si es asi, entonces sabe que esto no solo es molesto, sino
gue también esta costando mucho dinero y tiempo.

* Ysino es asi, déjame preguntarte, ¢ estas seguro? No solo las
personas, sino también las empresas, las instituciones publicas e
incluso los gobiernos son victimas de delitos cibernéticos.

* Y para aquellos, las consecuencias pueden ser aun mas graves.

* Enla primavera de 2017, un programa llamado WannaCry se
infiltré en empresas y organizaciones en 150 paises. Bloqued el
acceso a los archivos en cualquier computadora infectada y le
pidid al usuario que pagara una cierta cantidad de dinero para

obtener las claves de desbloqueo. Esto es lo que llamamos un
ransomware.
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En realidad, hay una variedad de enfoques que los atacantes usan para afectar las
computadoras e incluso los servidores: Echemos un vistazo a los mas comunes.

Comenzaremos con un ataque de tecnologia relativamente baja llamado phishing.

Este es un correo electrénico, mensaje de texto o sitio web falso creado para
que parezca que provienen de una fuente legitima.

Algunos tienen el propdsito de adquirir informacidn, por lo que le pediran
gue ingrese los datos de su tarjeta de crédito o confirme su contrasena.

Otros instalaran malware en su computadora una vez que abra un archivo
adjunto.

Y hay algunos que pretenden ser correos electrénicos de su jefe o su amigo
pidiéndole que transfiera una cierta cantidad de dinero.

Este es un ataque muy facil de construir.

Un estudio de una universidad alemana descubrié que, en realidad, el 78%
de las personas evaluadas afirmaban estar al tanto del riesgo de un correo
electrénico desconocido. Sin embargo, el 45% de los participantes aun hara
clic en un enlace en dicho correo electrénico. Curiosamente, cuando se les
pregunta, solo la mitad de ellos confirma que han hecho clic. Pero esta es una
historia diferente.

Otro tipo de ataque es lo que llamamos malware.

Es un software descargado desde un correo electrénico de phishing o
haciendo clic en un enlace de un sitio web de publicidad o incluso
directamente desde una memoria USB.

Dicho software esta disefiado para obtener acceso de manera no autorizada
a su sistema.

Puede alterar, eliminar o robar informacion de su dispositivo.

También puede propagarse potencialmente a otros usuarios en la red de su
hogar o empresa.

Hay varias subcategorias bajo este amplio paraguas de malware: virus,
spyware o ransomware como el ejemplo de WannaCry.

Es obvio que esto no solo dafia a las personas, sino que es mas probable que
afecte a las empresas que tienen datos valiosos para proteger
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Finance Health Care Public Sector

* Un tercer tipo es conocido por su acronimo DDoS para la denegacion de servicio distribuida.
* En este ataque, un servidor esta dirigido por una cantidad abrumadora de solicitudes con el objetivo de cerrarlo en ultima instancia.
* Esto provocaria que cualquier sitio web alojado en ese servidor o cualquier sistema que dependa de él deje de estar operativo.

* Este es un ataque relativamente mas sofisticado porque generalmente implica que el pirata informatico tiene acceso a muchos
dispositivos infectados y luego les ordena que envien la solicitud simultdneamente a un Unico servidor de destino.

* Solo dije que es relativamente mas sofisticado porque si recuerdas nuestra discusion en el video IOT, el nUmero de camaras
conectadas, medidores, automaviles esta aumentando y muchos de ellos no estan suficientemente protegidos.

* Asi es como un ataque coordinado masivo paralizé a uno de los proveedores de servicios de Internet aqui en Singapur en 2016.
* Este es el tipo de cosas que pueden hacer mucho dafo a un pais.

* Sise pregunta, écOmo puede alguien descifrar tantos dispositivos, muchos de los cuales vienen con una contrasefia? Entonces
deberias escuchar sobre el ataque de fuerza bruta. Esto se realiza mediante un software que prueba millones de combinaciones
diferentes de letras y nUmeros para descifrar la contrasefia y, por lo tanto, obtener acceso al dispositivo.

* Pero no solo esto, se pueden utilizar programas similares para descifrar mensajes cifrados o datos financieros.

* El dltimo tipo de ataque que describiremos es probablemente el mas obvio, la violacion fisica. En el caso mas simple, el intruso entra
durante una pausa para el almuerzo, se sienta en una computadora desbloqueada, instala un malware, roba datos o envia un correo
electrdnico, y luego se aleja. Simple, pero increiblemente peligroso.
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* Aungue la tecnologia inadecuada solo representa el 28% de las pérdidas
de datos, muchas organizaciones se centrarian en ella y descuidarian a las
personas.

* La implementacion diligente, la conciencia de comportamientos
riesgosos, el proceso de auditoria, el gobierno. Esto tiene que ver con el
hecho de que en muchas organizaciones, los altos ejecutivos y los
miembros de la junta todavia creen que la ciberseguridad es un problema
de TI.

* Abordar de manera sostenible el riesgo cibernético requiere un enfoque
de toda la organizacion, probablemente incluso coordinaciones con el
ecosistema mas amplio. Las juntas y la alta gerencia deben conocer el
riesgo y prepararse para él.

IT Security

* Porque es probable que no se trate de si, sino de cuando la compaiiia
organization sera objeto de delitos informaticos.

Processes E° » ¢Cuadles son las principales conclusiones de esta leccidon?

People * Existen muchos tipos diferentes de infracciones de ciberseguridad. Estan
fragmentados, cambian con el tiempo y a menudo se usan en
combinacién.

* Los ataques cibernéticos son un riesgo de rapido crecimiento para las
personas, las empresas y los gobiernos que causan danos financieros y de
reputacion.

* El gasto en ciberseguridad esta creciendo 10 veces mas lento que el
nimero de ataques, dejando a muchos objetivos mas vulnerables a los
nuevos atagues mas sofisticados.

* Para desarrollar la resiliencia cibernética, lograr que las personas
. . participen es fundamental. Recuerde, tener las herramientas
® e tecnoldgicas incorrectas solo representa el 28% de las infracciones
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Inteligencia Artificial
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Qué es IA:

* LalA es un sistema que puede exhibir rasgos de inteligencia
L1 1] humana como el razonamiento, aprender de la experiencia
: o interactuar con los humanos en lenguaje natural. Esta
definicion se siente intuitiva, pero es un poco ambigua.

* Principalmente porque, lo que podemos considerar
inteligente, cambia con el tiempo. éEs inteligente
calcular la raiz cuadrada de pi en pocos milisegundos?
¢Es inteligente jugar al ajedrez como lo hizo Deep
Blue? ¢Es inteligente hablar como Siri? Las respuestas a
esas preguntas son subjetivas. Y no son lo mismo hoy
en comparacion con hace 20 anos.

0 e Para hacerlo un poco mas objetivo, podemos distinguir dos
Q tipos de IA: IA general e |A estrecha (débil).

* LalA general es tipicamente lo que ves en las peliculas,
un sistema completo que no se puede distinguir de un
humano. Sabe o puede aprender cualquier cosa que
los humanos puedan aprender, tiene emociones,
incluso tiene un propdsito en la vida.

* La IA estrecha es menos ambiciosa. Es cuando un
©) sistema exhibe rasgos de inteligencia similares a los
q} D> humanos en un campo o tarea especifica.

Narrow Al
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hoy no sabemos cémo construir IA general. Pero nos volvimos muy buenos en la
construccion de IA estrecha.

Esto/se debe a que los ingredientes individuales de la IA estrecha como los describimos
anteriormente estaban listos. Poder de procesamiento suficiente, muchos datos disponibles
y, por ultimo, pero no menos importante, el conjunto correcto de técnicas y algoritmos.

Ahora, écudles son esos algoritmos que nos permiten construir maquinas inteligentes?.

En primer lugar, sabemos que no deberia ser un procedimiento explicito. Por ejemplo, uno
que describe todos los criterios para reconocer un pajaro en una imagen.

Intenta escribir una lista asi, veras lo dificil que es. Entonces, por el contrario, necesitamos
escribir algoritmos capaces de mirar miles de imagenes de pdjaros e inferir de esa forma
implicita de reconocer a un pdjaro. No necesita ser explicable, siempre que funcione cuando
se prueba en nuevos conjuntos de imagenes. Esto es lo que llamamos aprendizaje
automatico. Una forma popular de escribir tales algoritmos de aprendizaje automatico hoy
en dia se inspird en la forma en que funcionan nuestros cerebros. Se llama apropiadamente
redes neuronales.

Para describirlo de una manera muy simple, el algoritmo toma los datos de entrada, digamos
una imagen, los alimenta en neuronas artificiales que trabajan juntas para reconocer, por
ejemplo, que hay un pajaro Shama en la imagen. Las redes neuronales son una tecnologia
escalable. Puede combinar muchas capas de neuronas en lo que llamamos algoritmos de
aprendizaje profundo, y eso para lograr funciones mas complejas.

Por ejemplo, para estimar el tiempo de llegada de millones de viajes de Uber en funcién del
historial de trafico de la ciudad, o inventar una traduccidon precisa de las oraciones
aprendiendo de todas las paginas web disponibles en varios idiomas. Este campo de
investigacion es prometedor.



* Las inversiones globales en IA pasaron de S 0.6 millones en

2012 a aproximadamente cinco mil millones en 2016, y se
estima que alcancen los S 12.5 mil millones en 2017.
Entonces, mas del 50 por ciento de aumento en solo un ano.

2012

2016

2017

2020

Se espera que este crecimiento continude a lo largo de 2020
cuando los ingresos se aproximen a los S 50 mil millones.
Mas del 60 por ciento de los ejecutivos en una encuesta
conjunta de MIT y BCG cree que la IA tendra un gran efecto
en las empresas en los proximos cinco anos con industrias
como las telecomunicaciones y los servicios financieros,
probablemente liderando el camino.

¢ Qué significa esto para las empresas? Significa que si usted
es duefo de un negocio y no esta usando IA, es hora de
comenzar a experimentar y, principalmente, comenzar a
comprender cuales son las aplicaciones potenciales para
usted



Decision

Decision

Esto también nos sefala uno de los desafios clave que
enfrentamos con la IA. Incluso si sobresalimos en las tres
capacidades  fundamentales, potencia de computacion
fenomenal, el mejor talento en su clase para mantenerse al dia
con los avances en algoritmos de inteligencia artificial y datos de
muy alta calidad.

Para ilustrar el desafio, permitanme compartir con ustedes este
acertijo filosofico.

Si un auto sin conductor tiene la opcidn de elegir entre dos
cursos de accion. Uno, que matara a un peaton, y uno donde
matara a cinco. ¢ Cual deberia elegir?

Sentiste que la mayoria de la gente querra salvar a los cinco y
sacrificar uno. Ahora, équé pasa si es gue no es un peaton, sino el
propietario del automovil en el asiento delantero? Si el auto
sacrifica al duefio por el bien mayor. Si dice que si, entonces es
coherente, pero écompraria personalmente este automovil?

Si eres como la mayoria de la gente otra vez, no lo harias.

Los algoritmos de IA mas sofisticados son cajas negras que
aprenden de la experiencia para tomar sus decisiones, pero nadie
puede identificar explicitamente qué variable de entrada o qué
experiencia pasada condujo a qué eleccion. Esto tiene serias
implicaciones éticas y algunas veces legales.



En 2015, por ejemplo, un estudio demostrd que los
algoritmos de IA pueden desarrollar sesgos de
discriminaciéon basados en la raza o el género.

Digamos, por ejemplo, que desea capacitar a una IA para
ayudarlo a seleccionar los mejores candidatos para una
descripcion de trabajo determinada.

Si basd la capacitacidon en los resultados de campafas de
reclutamiento anteriores, es probable que esté replicando
los mismos prejuicios que los reclutadores humanos
podrian tener contra ciertas minorias.

O el algoritmo podria aprender, por ejemplo, que las
ofertas femeninas deben reducirse que las masculinas,
porque desafortunadamente ese es el caso en muchas
compainias hoy en dia.

Es probable que algunos de esos dilemas se resuelvan con
una mejor comprension o un mejor control de los
algoritmos de IA.

Pero, algunos otros necesitaran cambios de politicas vy
regulaciones
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Entonces, équé debes sacar de esta leccion?

P . 7 .
El auge de la IA en el mundo empresarial esta impulsado por una

combinacion de velocidad de procesamiento, algoritmos de
rendizaje y disponibilidad de datos.

bes distinguir entre |IA general y estrecha.

da la IA que has visto hasta el momento es IA estrecha
arrow Al), excepto quizas en las peliculas.

qgue los ingresos por inteligencia artificial aumenten
nas del 50 por ciento anual durante 2020.

JFy
“Incluso a corto y mediano plazo, la IA plantea preguntas éticas
que aun requieren respuestas legales y normativas.
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Blockchain
Part |

BlockChain
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Definicion

* De todas las tendencias que hemos discutido hasta ahora, blockchain es
probablemente la mas compleja y menos entendida. Pero potencialmente es una
de las mas impactantes.

|9

* En primer lugar, intentemos comprender en qué contexto la tecnologia blockchain .\V/.
puede ser util. Para evitar confusiones, tomaremos un ejemplo que no esta
vinculado al dinero digital o las criptomonedas.

* Imagina que quieres comprar una casa en el campo. Encontré uno auncio en un
foro con una breve descripcion y buenas fotos publicadas por el propietario.
éConfiarias en lo que ves?

* Probablemente no. Primero debes asegurarte de que el duefio aparente es

realmente el duefo, e idealmente, querras tener un registro objetivo de lo que le A o

sucedio a la casa. ¢Cuando fue construido? ¢Como es de grande? ¢Fue renovado — 2

recientemente? Cumple con ciertos estandares y regulaciones, y asi sucesivamente. P ¥
* Tradicionalmente, esta informacion se almacenaria en un libro mayor. Una  mssem ool

contabilidad que incluye todo el historial de activos. El libro mayor normalmente se
almacenaria centralmente bajo un titulo de dominio en un Conservador de Bienes y
Raices, basicamente, un intermediario en el que deberia poder confiar, y que, por lo
tanto, facilita la transaccion entre usted y el propietario de la casa.

» Esta autoridad intermediaria le garantizara que estd comprando el activo correcto
del propietario correcto. También sera el que mantendra registros de su compray lo
consultara mas adelante cuando necesite demostrar su propiedad. Ademas,
probablemente lleve algun tiempo actualizar y consultar el libro mayor. Y la
autoridad de titulo le cobrara una tarifa por eso.



Pero es lo mejor que puedes obtener hasta que blockchain llegue
al juego.

Entonces, é¢Como hace blockchain para comprar una casa
diferente?

Para responder a esta pregunta nos centraremos en la idea general
de blockchain y no entraremos en detalles de implementacion
técnica, como el papel exacto de la criptografia o las reglas d
creacion de consenso.

Simplemente hablando, blockchain es un libro de contabilidad, u
libro de contabilidad construido de una manera que le permit
confiar en su informacion sin necesidad de una autoridad
intermediaria.

En nuestro ejemplo, incluira todos los registros de la casa que
desea comprar.

Pero este libro digital es fundamentalmente diferente del que
describimos antes. Y hay dos caracteristicas que lo hacen
diferente. En primer lugar, esta abierto y, en segundo lugar, se
distribuye.
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¢Qué significa abierto?: Significa que cualquiera puede tener acceso a él y leerlo o
escribir nuevas transacciones en él. Este hecho hace que sea un poco mas problematico
mantener la confianza en el contenido del libro mayor.

Entonces, en el libro mayor, debe tener un protocolo que acepte solo las transacciones
que tengan sentido. Por ejemplo, solo puede transferir la propiedad de una casa si
usted mismo la posee.

Para verificar esta transferencia, cada registro o transaccion que se escribe en el libro
mayor incluye una firma digital que identifica de manera exclusiva quién lo ha escrito.

La combinacidon de pocas transacciones y sus firmas es lo que llamamos un bloque.

Si el protocolo de contabilidad permite las transacciones dentro del bloque, el bloque
se firma con una clave Unica que valida los registros.

Cuando se crea la siguiente transaccidn, se incluye una referencia al primer bloque al
comienzo del segundo negro para garantizar que se respeta la secuencia de
transacciones.

Luego, el mismo proceso de validacion comienza una y otra vez.

A través de este proceso, se crean dependencias entre los registros. Como en una
cadena, por eso lo llamamos blockchain.

Si en algun momento alguien quiere cambiar el contenido de un bloque, necesita
cambiar su clave. Luego cambiar las claves en todos los siguientes bloques. Si dificulta la
generacion de una clave para un bloque mediante criptografia, la manipulacion del libro
mayor se vuelve muy dificil, incluso imposible.

Entonces, asi es como funciona un libro abierto



Ahora, veamos como
distribuirlo.

~ R < 11111
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En primer lugar, la razén por la Si todos tienen una copia del Por cierto, es interesante
gue desea distribuirlo es libro mayor, entonces no observar aqui como la
precisamente para deshacerse necesita el intermediario para memoria sera ineficiente. En
de la autoridad intermediaria. almacenarlo. lugar de iniciarlo una vez,

basicamente esta duplicando el
libro mayor en cada
computadora portatil.
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En un libro mayor distribuido,
cada vez que alguien quiera
agregar un registro, él o ella

necesitaria anunciarlo en la red

completa. Todas las copias del
libro mayor se actualizan en
consecuencia. En la practica,

sin embargo, no es tan simple.
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Para validar una transaccion,
hace que los miembros de la
red compitan para resolver un
dificil problema matematico
aleatorio que requiere muchos
calculos.

Para cada bloque, el ganador
de la competencia valida las
transacciones, firma el bloque
y lo agrega a la cadena.

En esta construccidn, si una
sola persona quiere insertar
transacciones fraudulentas en
la cadena de bloques, necesita
tener mds poder de cémputo
que el resto de lared
combinada.

Asi es como blockchain como
un libro abierto distribuido
obtuvo mucha traccion. No

simplemente porque almacena
informacidn, sino porque crea
confianza sin la necesidad de
ninguna intermediacion de
terceros.
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Esto también explica por qué el
inicio natural de blockchain fue
en la industria financiera
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En 2008, Satoshi Nakamoto, que no es su nombre real, escribid
un articulo describiendo un protocolo para transferir efectivo
digital entre individuos sin la necesidad de una intermediacion
inversa. Ciertamente has oido hablar de eso, se llama BitCoin.

Antes de continuar, déjame matar un mito popular,
BitCoin y Blockchain no son lo mismo.

Blockchain como tecnologia tiene muchas otras areas de
aplicacion mas alla de la creacion de monedas digitales.

Discutiremos esto con mas detalle pronto. Sin embargo, BitCoin
generd mucho interés de los inversores en la tecnologia general.

Y la inversiéon en startups de Blockchain alcanzd su punto
maximo en el primer trimestre de 2015 en casi S 300 millones.

Sin embargo, la volatilidad de Bitcoin, como una criptomoneda y
algunos otros incidentes que ocurrieron con el tiempo,
redujeron el monto de la inversidn a lo largo de los afios.

Pero también incitd a los emprendedores tecnoldgicos a crear
nuevas blockchain o aplicaciones basadas en blockchain.

Su objetivo era des-intermediar completamente a los actores
establecidos.
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Bitcoin

=

Blockchain
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* Para comprender completamente esto, volvamos a nuestro
ejemplo de comprar una casa.

~*»¢Qué pasaria si todos los registros de todas las casas en su
_ciudad estuvieran en una cadena de bloques y publicamente

; disponible y segura?

El trabajo de la compafia de titulos probablemente sera
reemplazado por una aplicacion que puede verificar el libro
mayor en un asunto facil de usar por un costo minimo por
: transaccién, o incluso gratis si logra subsidiarlo con un par de
. pancartas publicitarias.

“+" Eliminar al intermediario no solo estd ahorrando dinero a los
"% usuarios, sino que esta cambiando fundamentalmente donde
; se puede crear valor comercial.
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bitcoin se basa en miles y miles de computadoras (1ue almacenan e intercambian réplicas de un
libro abierto, utilizando un protocolo especifico de blockchain.

Para administrar sus bitcoins de una manera facil de usar, tendria una billetera digital, que
administrara sus interacciones con el libro mayor.

La aplicacion lograra registrar sus transacciones. Alice gano 50 bitcoins nuevos, o Alice le pago a
Bob 10 bitcoins.

Transferir bitcoins de Alice a Bob es cuestidon de agregar una transaccion en el libro abierto.

Para hacer lo mismo, un banco tipico le cobrara el cinco por ciento del monto que esta a punto de
transferir, y la transferencia tardara unos dias en el mejor de los casos.

Por ahora, comparemos esto con bitcoin. La transaccion se realizara libremente al menos por
ahora, y tal vez tome un par de horas para que sea efectiva.

No es sorprendente que los bancos hayan comenzado sus propias empresas de blockchain.

Mas de 70 bancos de todo el mundo han fundado el consorcio R3, para desarrollar lo que llaman
un nuevo sistema operativo para los mercados financieros, y que utilizan su propia plataforma de
contabilidad distribuida Ilamada Corda.

Este es un movimiento tipico de los titulares para proteger su ventaja competitiva al adoptar la
tecnologia o incluso al darle forma. Ahora, en lugar de almacenar el valor de transaccion de
bitcoin, también puede almacenar informacion sobre un diamante o un voto.



Bitcoin

Ethereum

R3 Consortium

Monitoring

Technology:

election results

Tracking
of Diamonds

Probablemente vea que Airbnb se describe como el
disruptor digital de la industria hotelera. Ahora, imagine
que en lugar de anunciar su propiedad en una plataforma
gue tiene un corte en sus alquileres, la publica en un libro
mayor abierto de Ethereum, con etiquetas de precios y
ventanas de tiempo

Ethereum es una cadena de bloques que esta construida
especificamente para permitir la creacion de contratos
inteligentes.

Esos son pequenos trozos de codigo que pueden ejecutar
una accion en la cadena de blogues si ocurren ciertos
eventos. Por ejemplo, pague a Alice S 50 si su cuenta es
inferior a $ 10.

Entonces, publica su propiedad en Ethereum. Y si otro
miembro de la red esta interesado, usted configura un
contrato inteligente que le pagara el monto acordado,
toma el depdsito y luego lo libera una vez que la casa se
devuelve en perfectas condiciones.

Todo eso puede ser automatizado. No hay necesidad de
intermediarios. Sin embargo, esta ultima aplicacion
supone que tiene algun tipo de blockchain de alto
alcance, una red que puede mapear a todas las personas,
sus casas, tal vez sus cuentas bancarias, etc.
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* Blockchain es un protocolo para implementar un

libro abierto distribuido que mantiene un registro
de forma segura sin la necesidad de un tercero
confiable.

Aunque la cadena de bloques esta al comienzo
de su viaje, ya tiene aplicaciones en servicios
financieros, trazabilidad de activos, gestion de
contratos y muchos otros dominios. Todavia hay
multiples desafios asociados con blockchain,
desde dificultades tecnoldgicas hasta preguntas
sobre el modelo de negocio y el marco
regulatorio.

Sin embargo, si blockchain se abre paso, puede
des-intermediar completamente a los actores de
plataformas establecidos en el ecosistema
empresarial actual.



A quiere enviar e La transaccion El bloque se transmite

dinero a B se representa a todas las partes
en la red como de la red
un "bloque”

Fa
~

Los que estan El bloque entonces puede El dinero se mueve
en la red aprueban anadirse a la cadena, deAaB

que la transaccion lo que proporciona un registro

es valida indeleble y transparente

g sobre las transacciones
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